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NOTE AUXKECTEURS

Cette versiorRdz LJ Iy f20Ff RS tdzidS t dzyS LI yYyRSY?)
pour un usage grand public. Afin de préserver la vie privée des acteurs indiqués dans ce
plan, nous avons retiré certaines informations de nature confidentielle. Nous avons
égalementretiré des informations relevant de la stratégie organisationnelle de la Ville

de SairtRaymond.

Alain Tardif, urbaniste
Directeur général
Ville de SairRaymond
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Ce plan a été préparé et inspiré de textes reglementaires et de guides proposés par les
YAYA&a(G8NBa O2yOSNYysSa O2yaidAddzryd f Q2NRARSyYy Gl
NEBfliABSa t Ll YIRBYABO ROAYF RSy $ + al @2 A NJ

. [ S DdzARS LIdzNJ f QStF62NF A2y Rdz LIy L
LI YRSYAS RQAYTFEdsSSyi I t tQAyGSyiGdArAz2y RSa
Affaires municipales et des Régions (ISBN23B0-489436, versioninprimée,
et ISBN 97&-2550-48943, version Acrobat PDF);

o [ S tfly 1jdzS6S0O2Aa RS f dzig WiSsion sandayds laLJ Y RS
Direction des communications et des services sociaux (ISBBD-2656x,
version imprimée, et ISBN550-46561, version Ambat PDF).

Certaines reproductions partielles ont été utilisées pour la rédaction de ce document.

Afin de faciliter la lecture du texte du présent document, nous nous conformons a la
NEIfS RS ANIYYFANS ljdzA LISNX S SRAMBA ff 2N NIALS
LI NI S RQdzyS YIYyASNBE 3ISYSNIfS RS LISNBR2YYySa

Le document ne remplace en aucun cas les textes des lois en vigueur.
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Mot de maire

[ QSYRSSdE QSf 02N GA2y Si RS I NBFtAalLGAZY
ROQAYFtdzSy T O2yaraidsS LIdz2NI tF  YdzyAOALI £ A Q¢
suffisantes pour continuer a fournir les services a la population malgré la pandémie et

j dzQ BourfaSsurtout, maintenir en tout temps les services essentiels.

Le défia SNI 3INJ YRX LJzA &lj dzQdzy S LI YRSYAS RQAYy Tt d
dans une premiere vague, sur une période de huit semaines. Nous supposons que 35 %
desressources humay S& Ydzy AOALI £ S& LI dzNNIF ASyd | f2N&

La responsabilittRS R2GSNJ £ Ydzy AOALI ft A0S RQdzy LI Iy
Y S a dzNBS Rdz Ll2aairofS: f Sa O2yasljdzsSyo0Sa RQ
appartient au conseil municipal, et je suis comeai que les membres du conseil

sauront accomplir les gestes requis en pareille circonstance.

La planificationdes actions a réaliser en cas de pandémie est fondamentale. Le conseil
municipal, dans un souci de protection de la saniélgue, encourage afs le comité

municipal de sécurité civile a poursuivre les travaux pour lesquels ces derniers sont
diment mandatés et soutenus par notre entiére collaboration pour la réalisation de ce

LX Iy SG RS &l YA&aS Sy dzdz@NB o uxlsdnt déja méles RQF A
SGINRPAGSYSYl RIFEya fQSflF02NIGA2Yy RS&a LXIya Y
exercices de planification en sécurité publique.

Rolland Dion
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Profil de la ville de SairRRaymond

La ville deSaintRaymond est située a 50 kilometres au nouest de la ville de Québec.

Elle occupe une superficie de 684,5 kilomeétres carrés, ce qui en fait la plus étendue de la
Municipalité régionale de comté de Portneuf (MRC de Portneuf). Elle en est également
la plus populeuse avec une population permanente d29® habitants plus une

LJ2 Lddzf F G A2y Sadonmabitan®s. RQSY JANRY p

9ftS Sald o02NYySS Idz y2NR LI N £Sa GSNNRG2AN
régionale de comté de la Jacqu€artier (MEC de la Jacque3artier); au sud, par les

villes du LaSergent, de SairfBasile et de Poav2 dz3 ST t f Q2dzSadG > LI NJ
de SainteChristineR Q! dz@ S NB y S-Lédnardd®Rrtn¢uf; &nyinl au norebuest,

par la municipalité de Rivier@Pierre.

La forét domine ce grand territoire (85 % du territoire) parsemé de lacs et de rivieres. Ce

YAt ASdz adzLIL2NIS RSa FOGABAGSE RQSELX 2A01
villégiature. La ville de Saimtl @ Y2y R Sad I L}2NIStiRQSyYy iND
récréatif dont, entre autres, les ZECS Batiddailson, Rivierdlanche, Jeannotte et

Bessonne et les réserves fauniques des Laurentides et de Portneuf.

L'y y2@ldz dzNDlIAY RQSYDANRY ynn KSOGFNBa YL
au conflent des routes régionales 354, 365 et 367. Ce noyau est désigné par la MRC de
Portneuf comme étant®dzy RS& o OSYyGNBa RS &ASNBAOSa
important.

Une gamme compléte de services privés et publics y est concentrée. Nous y retrouvons
SYiUNB | dziNBaz fQl sLIAGIEE NBIA2YIE RS t2NIyS
4SO02yRIFEANBI L) dzaASdz2NE OSYiNBad RQKSO0SNHSYSYy
YIAaz2ya RQFARS aLISOAFtA&AaSSd [ | O 2 dz& S NIi dzN.
f QS yla &3 besoins de base et plus encore. La ville de-Raymond compte plus

RS opn LXIFOSa RQIFIFFIANBaAOD

Plusieurs concessionnaires automobiles ainsi que différents commerces spécialisés dans
fS R2YIAYS RS tQldzi2Y20Af S d@2masomedddsSy i NB a
compagnie Location Sauvageau, entre autres, est située afSaymbond.

PLAN LOCAL DE LUTTE é& UNE PANDEMIE DO6I NFLUENZA Vi



LaCommission scolaire de Portneuf y a établi un centre de formation professionnelle
spécialisée en réparation automobile. Non seulement ce centre atlirdes étudiants

RS (2dziS fI NBIA2YyS YIAa S3ALEfSYSyd RS LI dz
LouisJobin dessert, quant a elle, les éleves des municipalités de-RBaymiond, de
Rivierea-Pierre, de Saintéonardde-Portneuf, de Saint€hristineR Q!SA¥@y S S R Qdz
partie du LaeSergent. Certains éléves de Pd&tiiuge termineront également leurs

études secondaires a SaiRaymond (Zet 5° secondaires).

La ville de Saiav @ Y2y R O2YLJIS RS y2YO0NBdzaSa AyRdzl
sont liéges aux QUG A PAGSa TF2NBalASNBad [ SdzNJ LINBASY
développement de Saiwl @ Y2y R® 5SLJdzAi az QI OGAGAGS SO?
diversifiée. La ville est maintenant pourvue de 2 parcs industriels pour accueillir les
nouvelles entreprises.

Alain Tardif, urbaniste
Directeur général
Ville de SairRaymond
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Liste des sigles et des acronymes

ACIA - Agencecand A SYy S RQAYAE|LISCREA 2y R Ganférence régionale des élus
aliments CRSC - Coordonnateur régional de sécurité
APSSAP - Association paritaire pour la santé civile
etla S??ume_du travglse'cteur CSCQ - Comité de laécurité civile du
«administration provinciale Québec
ASCQ - Ass’ouatlon de sécurité civile du CSRA - Coopérative de services regroupés
Queébec RQF OKI (i
ASPC - Agence de sante publique du CSSSP - Centre de santé et des services
Canada sociaux de Portneuf
ASSS - Aggnce de la santé et des services csST - Commission de la santé et de la
sociaux sécurité au travail
BSV - Bureau de surveillance et de vigie D Comm - Direction des communications
(DGSP)
A . . DAJ - Direction des affaés juridiques
CANUTEC -/ SYUNXB OlggricRA Sy R|Qdz i
transport DGCFE - Direction générale de la
o 3 coordination, financement et
CCs - Centre de communication santé équipement
CCM - Centre de coordination municipal DGPRM - Direction générale du personnel
CbhC - Centers for disease control and réseau et ministériel
prevention DGPSEGI - Direction générale planification
CH - Centre hospitalier stratégique, évaluation et gestion de
CINQ - Comité des infections nosocomiales tQAYFTENNIUAZY
du Québec DGSCSI - Direction générale de la sécurité
CMDP - Conseil des médecins, dentistets civile et de la sécurite incendie
pharmaciens DGSP - Direction générale de santé
CMSC - Coordonnateur ministériel de la publique
sécurité civile DGSS - Direction générale des services
CMMI - Comité municipal mixte municipalité sociaux
industrie DGSSMU - Direction générale des services de
CMSC - Comité municipal de sécurité civile santé et de medecine universitaire
CNT - Commission des normes du travail DNSP i Dlref:tlon nalonale de santé
publique
Comm - Fonction communication o o
DO - Direction des Opérations
Coord - Fonctioncoordination o )
DPSP - Direction de la protection de la
COPIN - Comité de planification et santé publique
ROAYGSNBSyiGArz2zy RS YSadNBa o
RQdNESY O3 DRMG - Dlrec,tlon régionale de Médecine
Générale
CRCG - Centre de coordination des o o i
2LISN} GA2ya RQdNESlY O0BSRE3As 9'[5_?“%‘ régionale de la sante
publique
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DSP - Direction de santé publique MSG - Ministére des Services
DSPBMU - BureaulR$a YSadNBa ROdNBESyOs REUERementaux
DSP MSP - Ministére de la Sécurité publique
DSP BSV - Bureau de surveillance et vigie de la MSSS - Ministére de la Santé et des Services
DSP sociaux
DSP MI - Unité des maladies infectieuses de MTQ - Ministére des Transports du Québec
laDSP OBNL - Organisme a but non lucratif
FQM i Fedgrgtlorl quebécoise des oC - Organisme communadaire
municipalités
) ) OMS - Organisation mondiale de la santé
GMF - Groupe de médecine de famille
) ) OMSC - Organisation municipale de la
GPCC - Gestion populaire des cas et sécurité civile
contacts
] ONG - Organisme non gouvernemental
GRC - Gendarmerie royale du Canada
) ) ORSC - Organisation régionale de la sécurité
HRP - Hopital régional de Portneuf -
civile
INSPQ - Institut national de santé publique 0SCQ - Organisation de la sécurité civile du
du Québec Québec
LNM i Lallbora.towe.natlonal de PDG - PrésidentDirecteur général
microbiologie
] i ) PGCPI - Plan gouvernemental de
LSPQ - Lab’orat0|re de santé publique du communication en cas de pandémie
Québec ROAYTFE dzSyT |
Main - Volet maintien des sers PGPIOSCQ - Plan gouvernemental en cas de
MAMR - Ministére des Affaires municipales LI YRSYAS R@gansatiordzSy T |
et des Régions de la sécurité civile du Québec
MAPAQ -aAYAalisNBE RS Q! INAPUASBAI dINBET RFARQAYISNBSY(iA2yY RQdz
t sOKSNASE Si S |01 fAYSyll éant@afimated:z
Québec PLPI - Plan local de lutte & une pandémie
MDDEP - Ministére du Développement RQAY Tt dzSyT |
RN} 0T SZ RS T Q9Y QR N‘BLMé Ysy E’Ian?o%al dg Elt?e a une pandémie
Parcs R QA y FdMizigh anté
MDEIE - Mlnlstere dg DeAveIoppvenjent PMU Stfry. RSa YSadNBa RQdNES
écoR 3AljdzSZ RS fQLYyY20I uUA2Yy S S
f QOELRNIFGAZY PMSC - Plan municipal de sécurité civile
MELS -aAyAaisNB RS tQ; RldzOPMSE2 y s - Rlgn d¢ majntien des sgniices
du Sport essettiels
MEQ “aAyAaiGsNB RS t Qoy|oarRNSEy s v s Plan ngiggal de sécurité civile
Queébec POD - Point de distribution
MRC - Municipalité régionale de comté PPI st fly LI NIOAOdzZ ASNI RQAY G S
MRNF - Ministére des Ressources naturelles (incendie)
et de la Faune PPR - Plan particulier de risques (mesures
MRS - Maladie respiratoire sévéere RQAINBSYy 0S¥
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tftly NBIA2YLFE RS
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LI YRSYAS RQAY T dzS
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{@YRNRBYS RQIffdNB
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Le responsable du plan et liste de distributigmévision et mise a jour
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tfly 200t RS fdzidS £ dzyS LI YRSYAS
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Belleau Guylaine Service des incendies Agentede bureau
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Boucher Daniel Service des loisirs Directeur
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Dion Rolland Conseil municipal Maire
Ferland Claude Ministére de la Sécurité civile | Conseiller
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Gingras Denis Conseil municipal Conseiller
Jacob Simon Service des travaux publics Surintendant
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Plan maitre
e Coordonnateur
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CHAPITRE 1

PRESENTATION DU
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Présentation

1.1

ENONCE DE LA MISSION MUNICIPAL DE PANDEMIE
hoaSi Rdz tftly 20t RS fdzidS t dzyS LI yR

/'S LXt+y f20If R QA yLOFSYNRESWAIS, 2 Rémarbyyiet O4S § 1 IF
recensementl2 8 AA0f S RSa YSadaNBa t LINSYRNB Si
YA&A Sy dzz@NBod® Lf SydzYSNBE y20F YYSyid fSa
NBIljdAAAGA2Y |jdzA LISdz@Sy (i s GNB dzioydnd a SS &
disponibles destinés a assurer les services municipaux (PMSE) essentiels a la
population de la ville de SaiRaymond.

Il définit les missionsdes services du gouvernement, de ses établissements
publics, des collectivités régionales et municipalésl dixe les modalités de

concours des organismes appelés a intervenir. Il précise les modalités
RQ2NHFIYyAalGA2yY RS O02YYIYyRSYSyido Lf YSyi
RS tQFfSNILS FAyaa 1jdzS fSa tAlFA&az2ya ¢t
organismes de santé et de sécurité civile, le commandement et les autorités
compétentes.

Le PLPI comporte en plus les prescriptions principales suivantes

o Identifier et définir les services et les activités nécessaires pour une
gestion adéquate de la paémie pour assurer la sécurité de la
population et la continuité des opérations et des services jugés essentiels.

. Préciserf I Tl ce2y RQ2NHFIYAaSNI 0Sa aSNWBAOS
une coordination adéquate.

o Actualiserle partenariat avec les ganismes locaux, les ministeres et les
entités administratives désignés pour la coordination des activités de
résilience prévues aux plans nationaux de santé et de sécurité civile.

PLAN

LOCAL DE LUTTE é& UNE PANDEMIE DO6I NFLUENZA



Présentation

Etablir une priorité de réalisation des missions et activités municipales
nécessaires au développement du plan particulier, identifier leurs plus
AN YRSE& LINB20OdzLI GA2y & ljdztyd Fdz RS@S
tftry RS fdzidS t dzyS LirylésSriofatidhs RQA Y 7
FRYAYA&GUNF GADSE S 2LISNIGAz2yyStftSa S
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12 [L{¢9 59/

GROUPE DE TRAVAIL DE LA PANDEMIE

Chb/ ¢Lhb{

59

[ Qha{/

Tableaul.L[ A4S RS&a F2yOiAzyazr NbfSa Si
FONCTION EN
NOM FONCTION HABITUELLE
SITUATION DE SINISTRE
Maire Rolland Dion Maire
Substitut Conseiller municipal
Coordonnateur Alain Tardif Directeur général

Coordonnateur adjoint aux
relations avec le ORSC

René Beaulieu

Directeur adjoint
{ SNIBAOS RQdzNDB Iy

Coordonnatrice adjointe aux
relations avec le CSSS de Portne

Chantal Plamondon

Greffiere

Substitut aux
coordonnateurs

PierreDésy

Directeur
{ SNIBA OS RQdzN

Journal de bord (Log)

Guylaine Belleau

Agente de bureau
Service des incendies

Substitut

France Beaupré

Secrétaire de direction
Administration générale

Mission du Service des loisirs et
de la culture

DanielBoucher

Directeur
Service des loisirs et de la culture

Substitut

Jean Alain

Coordonnateur des
loisirs

Mission du Service des incendies

JeanClaude Paquet

Directeur
Service des incendies

Substitut

Francois Cantin

Directeur adjoint
Service descendies

Mission du Service des travaux
publics

Benoit Paquet

Directeur
Service des travaux publics

Surintendant

Substitut Simon Jacob Service des travaux
publics
Mission des ressources humaines Trésoriere

municipales et externes

Carolle Belley

Service de la trésorerie

Substitut

Solange Alain

Assistantetrésoriere
Assistantegreffiere
Service de la trésorerie

PLAN LOCAL DE
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Tableaul.t[ AaGS RSa FT2yO0iAz2yaz NbfSa
RESPONSABLE DES CHAMPS
50Lb¢Ow+9b¢Lhb NOM FONCTION HABITUELLE
Mission communications Rolland Dion Maire

Substitut

Jacquelin Genois

Conseiller municipal

Sécurité des personnes

Agent désigné

Sireté du Québec

Substitut

Agent désigné

Sireté du Québec

Organisations régionales de Hélene Chaanon Directrice
sécurité civile (ORSC) g Sécurité civile
Conseiller

Substitut

Claude Ferland

Sécurité civile

Centre de santé et de services
sociaux de Portneuf (CSSSP)

Denis Bouchard

Directeur général

Substitut

Hopital régional de Portneuf
(HRP)

Pierre Bouchard

Directeur des ressources
financiéres, technigues et
informationnelles

Substitut

Gaétane Pellerin

Directrice des soins
infirmiers

MRC de Portneuf

Daniel Le Pape

Directeur général
Secrétairetrésorier
Administration générale

Secrétairetrésorier

Substitut Roger Pleau adjoint
Administration générale
CroixRouge Désigné par leur organisation
Substitut

PLAN LOCAL DE
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MESURES PREVENTIVES

Des mesures préventives doivent étre prises ou misesl@z@g NS aSt 2y f S& R
scénarios possibles retenus par le groupe de travail de la municipalité. Ces mesures
apparaissent sous différentes formes. Elles ont des hWlifférents, mais sont toutes
RSaGAYySSa t YFEAYA&ASNI RQdzyS Fl oe2y 2dz RQdzy
LINBaSyOS O2yaidlyidS RS Fle2y t NBRIZANBE f QA
YFEAYAASNI f QSTFF2NI O2yiGNB fF LI yRSYASO

Dans certains cas, ce6Sa dzNBa LISdz@Syid siNB RQAYyUGSNE
présence du personnel.

2.1 PREPARATIQNGESTION DES RESSOURCES HUMAINES LOCALES

e hOUGSYANI ft QAYF2NNVIFGA2Y &dzNJ £ Sa STFSha |

e Vaccination prendre une orientation en matiére de vacciimat et faire
connaitre la liste des postes prioritaires;

e Hygiene de base des employésentreprendre une campagne de
sensibilisation;

e 9YUNBLINBYRNE fSa YSadaNBa O2yOSNYI yid f¢

e Prévoir des politiqgues de rémunération (cas spéciaux);

e Faie établir le Plan de contingentement des ressources humaines
municipales de la municipalité (voir tableau 3.1, 3.2 et 3.3);

e Offrir des séances de formation aux personnes appelées a accomplir des
fonctions doubles ou & remplacer;

e PrévoirouconfiimerlesgraNl YYS& RQI ARS | dzE SYLJX 2@ ¢

e Adopter une stratégie de communication;

e Informer les employés du contenu du plan de communication;

e { QI & & dzNB NintdyrdtSle I BunigigalitéSpourra contenir le plan de
communication et toutes les informations qui setonécessaires a la
population;

e {QF&A&dzNBNJ ljdzS fF YdzyAOALIfAGS O2YLX 84
des organismes communautaires et de loisirs;

e Etablir un lien avec lesorganisnes communautaires et de loisirs

PLAN LOCAL DE LUTTE é& UNE PANDEMIE DO6I NFLUENZA
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2.2 INTERVENTION

Appliquer le plan local de pandémie;
cGF 0t AN SG YFAYGSYAN €
cGF 0t AN SG YFAYGSYAN €
Faire appliquer le plan de communication;

Faire appliquer le plan des ressources humaines;
'GATEA&ASNI dz 6Saz2Ay fSa NBaaz2dz2NOSa Rdz |
hdzONAN) SG | OGABSNI S OSYiuNB RS 0O22NRA)
Activer les liaisons OREISSSHRP et autres organisations conues au

plan;

+SATESNI L fQFLIAOIFIGAZ2Y RSa t2Aa Si R
pandémie;

CFANB LI AljdzSNI £ S& RSONBGA RQdAzNASYy OST
Appliquer les mesures préventives;

Tenir des débreffages aussi souvent que nécessaire;

¢ SYANI RSa N oatisuBeyea RQI y I f &

Prendre en compte les dépenses financiéres;

t NBLI NBNJ £ Sa R2A434ASNB RQAYRSYYAAlFGA2Y
C2dzN}YANJ f QL ARS RQAYUGSNBSYyGA2Y LJAaedOK2f ;
Informer continuellement le personnel de ce qui se passe (bulletin
hebdomadaire);

Accentuer les communications;

Accentuer les communications avec les chefs de mission.

< <
N C
O O«
[ an-NE ani-N
Q¢ QX
> Q
v w

2.3 RETABLISSEMENT

Préparer immédiatement la phase suivante;

Mettre en place les mesures de retour a la normale et les faire connaitre;
Fermer le centre de coordinatip

Faire la compilation des journaux de bord (logs) du CCM,;

Produire les journaux de bord (logs) des différentes missions municipales;
Gérer le retour des employés;

Donner acces aux consultations psychologiques;

PLAN LOCAL DE LUTTE & UNE PANDEMIE D61 NFL UENZ AChapitre 2, page 2
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2.4

e Produire les bilans financiers;

e Ordonner laenue des débreffages sectoriels, exiger les rapports;

e Tenir des débreffages avec les chefs de mission;

e Elaborer les rapports nécessaires;

e Demander des rapports aux partenaires;

e CIANB SG O2YLX SGSNJ RSa asSlkyoSa RS NBi:
e Produire des rapportsux diverses instances;

e Modifier et ajuster les plans, les faire approuver par les instances politiques.

a9{!w9{ 59 tw; t9b¢Lhb C!zhwL{!b¢ [QLbCO

5854 YSadiaNBa RS LINBGSyYyidAz2y Tl @2NRalyd fQ
Sy  dzdz@ NBomt prnéifal&ndent destinées a favoriser une intervention
efficace de la municipalité.

2.4.1 Prévention et préparation

e t NBOAASNI £Sa NrxfSa SG tSa NBaLkR
OGN} @ Af Rdz tfly f20Ff RS tdzidS t dzg
e Détermner les services qui seront essentiels et exiger de -cele
LINE RdzOGA2Y RQdzy LIy RS O2yGAy3SYdS
e FEtablir la liste la plus compléte possible des organismes
communautaires et de loisirs et initier un premier contact;
e Prévoir les remplacements et la dualit¢ des fonctieciés de
f Q2NBlFIyAal A2y YdzyAOALI £ ST
e Dresser et confirmer les listes des fournisseurs et initier un premier

contact;

e 5SOARSNI RS fQ2NASydGlrGdAaAz2zy RS I 3S:
entreprendre un dialogue avedes différents représentants du
personnel,

e WSIfAASNI dzy S LINBYASNBE S@FftdzZ GdA2y F
ajuster et modifier le PMSC, particulierement le bottin téléphonique
et les ententes particulieres et en effectuer la mise a jour sans
attendre;

PLANLOCALDELUTTE é UNE PANDEMIE DO6I NFLUENZA Chapitre 2, page 3
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e Préparer et établir des politiques claires et précises concernant les
K2N} ANB& RS GNI @At SiG fSdzNJ YaAasS ¢
f20Ff RS tdzidS £ dzyS LI YRSYAS RQAY

e tNBY2ANI RSa NBaaz2dz2NOSa RSadAysSSa t
coordinfk GA2Y YdzyAOALI f RQdAzZNESYOS 6/ 1/ av

2.4.2 Intervention

e Confirmer, au besoin, les directives des autorités internes et les
NEfFdA2ya | SO t QSEGSNYST

e Rappeler, au besoin, les roles et les fonctions a respecter;

e Clarifier les zonesonfuses sans attendre;

e Ajuster les conflits de juridiction sans attendre;

e Favoriser le consensus lors de litige;

e Clarifier les situations litigieuses ou douteuses relatives aux prises de
décisions concernant les prévisions du plan et les ajuster au besoin

2.4.3 Rétablissement

e Débreffage;
e Rapports;
e wSi2dzNBE RQSELINASYyOSo®
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IDENTIFICATION DE LA MENACE ET HISTORIQUE

3.1

3.2

[9 wL{Vv!9 5Q!b9 t!b5;aL9 5QLbC[! 9b%!l 9f

''yS LI YRSYAS RQAYTFEdzsSyi | Said dzyS SLIARSY
en étendue, affectant des populations réparties sur plusi@astinents. De tels
LIKSY2YS8ySa LISdz@aSyid aQl SNBENI RSGF adl (S dzN
GNRPA& LI YRSYASEA RQAYT: tzSgfippe spagndleizérSa RQ?2
19181919, la «grippe asiatique>, en 19571958, et la «grippe de Hong ¢hg»

en 1968 pc pd [ Sa R2YyYySSad KA&AG2NAl|jdzSa RSY2:
LI YRSYAIjdzS Rdz GANHzZ RS f QAYyFfdzSyT I SYSN
. ASY jdzQAt  az2Ald AYLRAaairotS RQSYy LINBRAN
O2 Yy RA (A 2y a SontfréuNgs,|j etz@$inénternt la probabilité. Or, les
SELISNIE aQSyiSyRSy( | dz22dz2NRQKdzA LJ2 dzNJ RA
plus probable.

9y STFSGX GUNRA&A RSa ljdzZ GNB O@nywRis A2y 3
pandémique sont actuellemenassemblées, rendant le risque de pandémie réel.

I.  Le virus H5N1 actuellement actif constitue une nouvelle souche;
II.  Nous ne possédons aucune immunité contre ce virus;
. t 2dzNJ LINB @21j dzSNJ dzyS LI yYRSYAST €I
suffisamment virulente;
IV. [ QAtrFdSie transmettre efficacement de personne a personne.
/ SGGS ljdzZt iNARSYS O2yRAGAZ2Y Sald SyO2NB

ax

DES PREVISIONS REALISTES, MAIS CONSERVATRICES

l dz vdzS06SOz S YAYAalsSNB t | R2LJj8Bda SRSa
LI YRSYAS RQAYTFEdzsSyT | FTGGSAYRNIAG op 2 R
une période de huit semaines. Dans ce modele
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e 2,6 millions de personnes séeat infectées;

¢ 1,4 millions de personnes devraient requérir les services de professionnels de
la santé en consultation;

e 34000 personnes nécessiteraient une hospitalisation;

e 8500 personnes pourraient en décéder.

3.3 UN SCENARIO DIFFICILE A PREVOIR
EnN} A&d2y Rdz @2ftdzyYS Si RS fF FNBIjdzSyOS F
pandémique se propagera rapidement sur toute la planéte. Il semble réaliste de
LISy aSNJ |j dzQdzy S LINBEYASNBE @I 3dzS RQAYFSOGA2
a quatre mois suivant QSYSNASY OS RQdzyS y2dzStfS az
/ SGGS LINBYASNE @I 3dzS LI2dz2NNI A4 LI2aarot Sy
ySdzf Y2Aa LXdza GF NRP® 5QI dziNBa& @I IdzSa & dz
guelques semaines a quelques mois.
3.4 PLANIFICATION DE LA CONTINUITE DES SERVICES
[ Sa &aLISOAlLftAaGSa SadAyYySyd ljdzSz Sy OFa R
ONF @I Aff SdzNBR L2 dzNNI ASyd siNB YIflFIRSa 2c
membres de leur famille qui seront malades. Consgment, les organismes,
les entreprises et les municipalités devront pouvoir modifier, réduire ou méme
StAYAYSNI OSNIIFAya aSNIBAOSA 2dz I OQUABAGS:
ROAYFEdzSyT Fd /S &aO0SYFNAR2 LIR2aadaArofdd Y2y il
plans pour assurer le maintien des services essentiels.
Le terme «service essentieb signifie:
¢2dzi aSNBAOS 2dz T2y OGAz2Yy
fonctionnement si des activités ne sont pas exécutées d
un délai donné.
PLAN LOCAL DE LUTTE & UNE PANDEMIE D61 NFL UEN?Z AChapitre 3, page 2
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35 [Q'b!'[,{9 59 wL{v;9{ 9¢ [!' /[/hbe¢Lb} LC; 5
t N NI LILIR2NI Fdz NRaAldzS LRGSYdGASt RS LJ
opérations de la municipalité, il est essentiel de planifier la continuité des
aSNBAOSazx SG OS:zI 02y T2 NidessYidnuiiciphlitzie 2 6 2 S (
maintenir les opérations en cas de la mise en vigueur du Plan de lutte a une
LI YRSYAS RQAYTFEdzSyT 1| o
l'LINBa fQlFylrfeasS RS OS LilFy RS O2ydAydzi
réagir plus rapidement si une pandénservenait.

Le principal objectif du plan de continuité consiste a prévoir des mesures qui, en

OFa RQAYyadzZFFAalyOS RS NBaaz2dz2NOSa KdzYl Ay

essentiels aux citoyens et citoyennes de la municipalité de-Baipmnond.

3.5.1 Identification des services et activités essentiels a la municipalité
5Fya dzyS LINSYASNB SOl LIS At y22dza | ¢
RSa FTOuUA@AGSAE RS 1 Ydzy AOA LI f A0SSE
O2yaitAaiddzSSa RQI Oindsgpkopr&sa laimynicipaty, Sua 2 dz
de services fournis aux citoyens ou de services offerts par des
F2dz2NyA&daSdz2NBE RS I Ydzy AOA LI €t AGSP !
NEOSyasSax Af | Si0S LRaaioftS RQlFOO2N
fonction du sevice a la population a étre maintenu et du personnel
nécessaire.
Nous avons alors identifié les mesures de protection devant étre mises en
place pour assurer la continuité de ces activités ou services désignés
comme essentiels.
Ces mesures de protecti@pparaissent sous deux différentes formes;
a) ldentifier des ressources externes (retraités) telles que les pompiers

volontaires ayant laissé le Service des incendies depuis peu, les
PLAN LOCAL DE LUTTE & UNE PANDEMIE D61 NFL UEN?Z AChapitre 3, page 3
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employés récemment retraités de la municipalité ou des partenaires
habituek;

b) La possibilité de transférer le personnel des fonctions jugées non
SaaSyidAaStitsSa t RSa F2yOilAzya RSada:
des services a la population a été realisée selon les quatre phases du
processus prévues au présent Plan locallaée a une pandémie
RQAY T dzSy 1T | RS f | -Raymayidh Qrévediidn A S R
préparation, intervention et rétablissement.
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Tableau 3.X; Services essentiels et redéploiement des ressources humaines

Groupes Nombre Nombre Nombre Priorité
SERVICES A L . i . REMARQUES
RQSYLIX| RQSYLIJ| requis récupérés No Q
Direction générale Cols blancs Coordonnateur
{ SNIBA OS RQdzND I y A| Cols blancs
Service des travaux publics Cols blancs Eau, transport et infrastructures
Service des travaux publics Colsbleus Eau, transport et infrastructures
Service des loisirs et de la culture | Cols blancs Relation organismes et statistique
Service des loisirs et de la culture | Cols bleus Gestion des locaux
Service du greffe et de la cour
municipale Colsblancs
Ressources humaines et

Service de la trésorerie Cols blancs fournisseurs
Service des incendies Cols blancs Journal de bord (log) et sécurité
Services des incendies Cols bleus Sécurité
Note: 51 ya dzy LINBYASNI GSYLAZ fQ2y RSUSNNAYS 1jdzSt & aSNIA OS & forctnsiet

RS fSdzNB ljdzt t AFAOI GA2yad 9yadzZAdSs fQ2y LINA2NRAS tSa aSNBAC
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Tableau 3.Z; Activités essentielles et redéploiement des ressources humaines

. Essentielles| Nombres | Nombre | Nombre Nombre | Priorité
ACTIVITES - N . , . A ort REMARQUES
Oui | Non [ RQS Y LJ| requis | récupérés| réassignés| No

Direction générale Réassignation possible

{ SNIAOS RQdzND Iy

Service des travaux publics

Eau, transport et infrastructures

Cols blancs
Service des travayublics .
Eau, transport et infrastructures
Cols bleux
Service des loisirs et de la culturi Relation organismes et
Cols blancs statistiques
Service des loisirs et de la culturi :
Gestion des locaux
Cols bleus
Service du greffe et da cour L . .
.. Réassignation possible
municipale

Ressources humaines et

Service de la trésorerie .
fournisseurs

Service des i di
ervice des incendies Journal de bord (log)

Cols blancs
Services des incendies Rappel des retraités possibles
Cols bleus 5)

Note: 5Fya dzy RSdzEASYS GSYLHEZI fQ2y RSGUSNNYAYS 1jdzStt S& | Ol A O Aaids keur &
impact sur la population et de la récupération possible du personnel pouvanNggé¢ & 4 A 3y S> SyadzA iSx f Q2y
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Tableau 3.& En cour de pandémie, analyse ou rapport de situation RAPSIT

SERVICHRCTIVITES ) Grqupe ) Norpbre Nompre REASSIGNATION SOUTIEN AUTRES
RQSYLJ)| RQSY LI requis | méme service | Méme dir. | Interne | Eexterne | POSSIBILITE

Direction générale Cols blancs

{ SNIA OS RQdzND I \ Cols blancs

Service des travaux publics Cols blancs

Service des travaux publics Cols bleus

Service des loisirs €k la culture | Cols blancs

Service des loisirs et de la cultul Cols bleus

Service du greffe et de la cour

municipale Cols blancs

Service de la trésorerie Cols blancs

Service des incendies Cols blancs

Services demcendies Cols bleus

Note:

Quand nous avons établi les services essentiels, quand nous avons établi les activités a la population qui seront nesirtemsege
pandémie, nous réassignons, selon les disponibilités, en tenant compte des absences et des diverses possibilités &kgaaplpiai de
contingentement des ressources humaines de la municipalité et selon les ententes prises avec les différentes dssbgl a

RQSY
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Tableau 3.4 Liste des titulaires de poste de la municipalité par priorité de vaccination

NOM POSTE SERVICE

PLAN LOCAL DE LUTTE A UNE PANDEMIEDG6 | NFLUENZA Chapitre 3, page 8
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Note : Cette liste devra étre fournie au CSSSP ou au ASSS sur demande.
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QAYGSNBSyYy A2y

ENONCE DE MISSION

4.1

4.2

LA STRUCTURE DE COORDINATION DU RESEAU DE LA SANTE ET DES SERVIC
SOCIAUX

AiNRQI YSYSNJ f QSyaSyotS RSa AyGSNBSylyaa
R2USNJ RQdzyS aidNHzOGdzNBE RS O22NRAYIFGAZ2Y
RANBOGADPSE YAYAAGSNRSEtSazr Saé LJ2dzNJ LISNY
dans les deux senkg ministére de la Santé et des Services sociaux demande que

les agences et les établissements adoptent une structure de coordination
similaire a celle déployée au ministére.

' AYaA RIya f Ql-dir&yud §énéraf eSsuneNmpdr saRrégjon, la
responsabilité de la réponse du réseau sociosanitaire face a une pandémie
RQAYFEdz2SYyT I d t 2dz2NJ OS FFANBI Af LINBaARS
du directeur de sant@ublique(lequel est en lien avec le directeur national de la

santé publige), du coordonnateur régional de sécurité civile et, au besoin, de

tout autre directeur de son organisation nécessaire a la prise de décision. |l
aQFR22Ayld dzyS NBaaz2dz2NOS Sy 0O02YYdzyA Ol GA:;
assume la prise des décisions &gil f Sa S f QF LILIX A OF G A2
nécessaires aux opérations pour répondre adéquatement aux orientations et aux
décisions ministérielles.

Par ailleurs, le présidesttirecteur général est en lien direct avec les directeurs
généraux des établissemente santé et de services sociaux de sa région, et ce,
dans le prolongement de la structure de coordination descendante. Il est aussi
en lien avec les instances médicales comme la Direction régionale de médecine
générale (DRMG).

LE NIVEAU LOCAL

l dz YA@SlIdz t20FlfX S RANBOGSdzNI évgegsSNI R
sociaux est responsable de la réponse locale a une situation de pandémie
ROQAYFEdzSyT x> SiG OS> RlIya €S NBaLISOG RS
responsable.
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De plus, le Centre de santé et de services sociaux de Portneuf a une
responsailité particuliere en matiére de sécurité civile a titre de répondant du
réseau sociosanitaire aupres des organisations municipales de sécurité civile de
leur territoire.

[ S RANBOGSdzZNI 3SYSNIXt RS OKIFIljdzS SiGlofAaa
de SaldGAz2zy &adNIdS3IAldzS O2YLI2aS RSa RA N
O22NR2Y Yyl (GSdzNJ f 20t RS &aSOdzZNAGS OADAE S
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[ osca  BRd  cwsc  BEecall o covm

Tableau 4., Structure de coordination du réseau

<
B 8

| LoaisTioue B

RESPONSABLES
des directions générales du MSSS

Y

Activités de SANTE PUBLIQUE

[ Activites PSYCHOSOCIALES |
 Rotvites do MANTIEN
| Acivites de CommuNCATION ¢
™ activites ds SECURITE CviLE__]

RESPONSABLE
LOGISTIQUE B % 4 DE MISSION

RESPONSABLES
des volets de la mission santé

Activités de SANTE PUBLIQUE

Activités PSYCHOSOCIALES

Activités de MAINTIEN

ABREVIATIONS ET SIGLES

Activités de COMMUNICATION <«

MINISTRE

Direction
des opérations

| P

CMSC Coordonnateur ministériel en sécurité civile
coMM Communication
Coord local Coordonnateur local en sécurité civile
CRSC Coordonnateur régional en sécurité civile
csca Comité de sécurité civile du Québec
D COMM Direction des communications
DIR Directeur
DG Directeur général
DGCFE Direction générale de la coordination

et du financement des établissements
DNSP Directeur national de santé publique
DSP Directeur de santé publique de Montréal
MSSS Ministere de la Santé et des Services sociaux
ORSC Organisation régionale de sécurité civile
osca Organisation de sécurité civile du Québec
PDG Président-directeur général
SEC CIV Sécurité civile
S™M Sous-ministre
SMA Sous-ministre associé
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Tableau 4.2 Liste des personna®ssources de la santé et des services sociaux
Liste des médecins, cliniques, pharmacies, ambulanciers, etc.

Liste des services publics

SERVICE | NOMS | TELEPHONE | COURRIEL

ASSS

géislelaeintdlrecteur Michel Fontaine

Adjointe administrative| Carole Roussel

CSSSP

Directeur général DenisBouchard

Directeur des

ressources MMANCIEIES! pierre Bouchard

informationnelles

El;:?nitg(r:: des soins Gaétane Pellerin

HRP

Directeur des services

professionnels et Gilles Hamel 4183374611

hospitaliers

Cliniques etmédecins

Coroner Marc Bédard 418337-2214

Médecin Gilles Hamel 418337-2214

Médecin Céline Cantin 418337-2214

Médecin Gaétane Beaupré | 418337-2214

Médecin Jean Shields 418337-4293

Médecin Gaston Verret 418337-2236

Physiothérapie 418337-8086

Pharmacies

Uniprix Lawless et Barette | 418337-2238 info@uniprixlefebvre.com

Jean Coutu Michaél Gariepy 418337-3030

Ambulanciers

Ambulances Portneuf | André Giroux 911 ‘

CroixRouge

Seice mervention | C12udie Laberge

Transports sanitaires

Comité «vVasY» Johanne Roussin | 418337-4454 vasy@scite.net

gg:rt:tgg;]riond Hugues Genois 418337-2346 clublions.straymond@cite.net
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Tableau 4.2 Liste des personna®ssources de la santé et des services sociaux
Liste des médecins, cliniques, pharmacies, ambulanciers, etc.
Liste des services publics (suite)

SERVICE | NOMS | TELEPHONE | COURRIEL
Directeurs funérailles
Résidence funéraire
SaintRaymond inc.
Cimetiéres

Madeleine Boutet | 418337-7893

presbytere.straymond

Presbyteres JeanYves Drolet | 418337-2517
@webnet.qc.ca

Hydro (région/postes)
thyySa RQSH{
urgences

Compagnies de téléhone

Télusc Service a la
clientéle résidentielle

1-800-790-2424

4183101212 sacqt@telus.com

Bell Mobilité 4183107070 aide.bia@bellnet.ca
Compagnies de cablodistributeur, télévision

Dérytélécom | | 4183372413 |

Compagnies de gaz

Gaz Métro ‘ ‘ ‘

Les services publics affectés par la pandémie seront au ralenti, causant une
FdzZ3YSyidl A2y RSa RSfIFA&d RS NBLRyaSo Lt Sai
mode de communication assurant la réponse lors de pannes.

En cours de pandémie, nous utiliserons un rapport écrit relatant le probléeme pouvant
FILANB f Q2 0 eSrappoR Qada/envaydzpdd AéEcopieur ou par calrrét
conservé comme RAPSIT hebdomadaire.
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4.2.1 Optimiser le volontariat et la communication

[ QF OGA2Yy RS fI O2ttSOGAGAGS t20FtS LI
reliée aux liens de confiance existant entre la population et les pouvoirs
publics détenus par la municipalité.

Afin de maintenir ce lien de confiance en situation de pandémie
RQAYFEdzSy T X dzyS 0O2YYdzyAOlFI GA2y O22NF
avec la populatiomocale est essentielle.

OBJECTIF RECHERCHE

[ QAYLER NI YOS RS YIAYGSYyANl £Sa 0O2YY
population locale est decréer une recevabilité aux directives par le

maintien de relations étroites avec les organismes communautaires et de

loisirs. Ce lien sera assuré par deux représentants en provenance des
organismes communautaires et de loisirs, et deux substituts se joindront

aux efforts de la municipalité.

Optimiser les communications officielles avec la population locale,
bénéficier e la collaboration des citoyens et créer une recevabilité aux
directives concernant

Le maintien ou non des activités de la municipalité;

La santé physique;

La santé publique;

Les communications;

[ OGN} yaYAaairzy RS& RANBOGAGSE RQAY
Permetre aux élus locaux de rejoindre plus facilement leurs
contribuables.

5lya €S OFa RQdzyS LI YRSYAS]
loisirs communique avec le directeur de chaque organisr
communautaire afin de leur faire part des besoins.
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